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공익신고 제보 단계
스마트폰 앱스토어에서
“스마트 국민제보”를 검색 후 다운로드

앱 실행 후 메인 화면에서
“이륜차 위반”을 클릭한다.

신고화면 내 작성사항 입력 후
“신고버튼 꾸욱!”
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신고유의사항

활동 내용 및 계획
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실적 확인 및 제출 방법
국민제보 앱(스마트폰)으로 확인하는 법
※ 아이폰만 가능 (안드로이드는 보안정책상 사용 불가)

증빙자료 캡처 예시

자료 준비 및 실적 제출
로그인 후 메인 화면에서
나의신고현황(더보기+)를 클릭한다.1
기간 설정(신고일)과 처리상태(처리완료)
변경 후 조회한다.

해당 자료를 캡처한다.
(제보관리번호, 차량번호, 교통부서 처리결과 포함)

2

3

4 모든 자료 압축(.ZIP) 후 이메일로 제출 (제목에 지역본부 /성명 입력)

(담당자 황철현/☎054-459-7282/이메일 D200010@kotsa.or.kr)

실적증빙 제출(제보단, 15일) ☞ 실적 확인(공단) ☞ 지급예정액 통보(공단, 21일)

☞ 이의신청(제보단, 25일) ☞ 인센티브 최종 지급(공단, 매달 말일)

인센티브 지급 절차



실적 확인 및 제출 방법

국민제보 홈페이지(PC)로 확인하는 법
※ 안드로이드 스마트폰 사용자는 홈페이지(PC)만 가능

증빙자료 캡처 예시

자료 준비 및 실적 제출
로그인 후 메인 화면에서
마이페이지 ☞ 제보조회목록를 클릭한다.1
기간 설정(제보일자기준) 및 처리결과평가(처리 완료)
변경 후 조회한다.

해당 자료를 캡처한다.
(제보관리번호, 차량번호, 교통부서 처리결과 포함)
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실적증빙 제출(제보단, 15일) ☞ 실적 확인(공단) ☞ 지급예정액 통보(공단, 21일)

☞ 이의신청(제보단, 25일) ☞ 인센티브 최종 지급(공단, 매달 말일)

인센티브 지급 절차

모든 자료 압축(.ZIP) 후 이메일로 제출 (제목에 지역본부 /성명 입력)

(담당자 황철현/☎054-459-7282/이메일 D200010@kotsa.or.kr)


