
Ⅰ 비상진료 병·의원 안내 운영 개요

q 응급의료 정보제공 시스템 개요

 ❍ 국민의 의료이용 불편을 최소화하고, 의료공백이 발생하지 않도록 
비상진료 기간 중 문 여는 병·의원 정보 수집·안내
* 약국정보는 비상진료와 관계없이 응급의료포털에 등록된 기존 정보 제공

 ❍ 응급의료포털 웹페이지와 응급의료제공 앱*을 통해 비상진료 
병·의원 정보를 제공
* 앱 스토어 등에서 ‘응급의료정보제공’ 검색을 통해 무료로 다운로드 가능

  - 사용자 위치 기반으로 주변에 문 여는 병·의원 정보 표출

  - 자동심장충격기(AED) 위치 정보, 응급처치 요령 등 응급상황에 
유용한 내용을 포함하고 있음

[ 응급의료포털 화면 예시 ]

< 평상 시 > < 비상진료 전환 시 >

q 민원 안내 시 유의사항

 ❍ (자료출처 문의 대응) 비상진료 기간 중 문 여는 병·의원 정보는  
각 지역 관할 보건소에서 조사한 자료로 제공(약국 제외)

   - 병·의원 정보에 한하여 문의사항은 각 관할 보건소로 연락 요함 

 ❍ (방문 전 확인 유도) 방문 전 해당 기관에 유선전화를 통해, 
반드시 비상진료 시간 및 진료 가능 유무를 확인할 필요



Ⅱ 비상 진료 병·의원 안내 화면 설명

q 임실군보건의료원 홈페이지

보건의료원 홈페이지 접속(https://www.imsil.go.kr/bogun/index.imsil)

메인화면 중단 ‘응급의료정보센터’ 클릭

병의원·약국 비상진료 검색 화면 이동

※ 검색포털에 ‘응급의료포털’ 검색 또는 주소창에 www.e-gen.or.kr 입력하여 

접속 가능

http://www.e-gen.or.kr


q 일반 검색

 ❍ 행정구역(시/군/구 단위)별 비상 진료 병·의원 검색

∙ 일반 검색 화면

- 시/군/구 설정 후, 검색

시/군/구 설정 검색

의료기관 종별, 진료과목, 진료일 등을 통한 검색

현재시간을 기준으로 현재운영기관 검색

* 진료 병·의원 정보는 관할보건소에서 제출한 자료로 진료시간이 다른 경우, 

         해당 지역 보건소에 문의

병·의원, 약국*명 직접 입력 검색 

* 약국정보는 응급의료포털에 등록된 기존 정보이므로 방문 전 연락 필요

병·의원과 약국* 정보 선택 검색 
      * 약국정보는 응급의료포털에 등록된 기존 정보이므로 방문 전 연락 필요



q 지도 검색

 ❍ 지도를 통한 비상 진료 병·의원 검색

∙ 지도 검색 화면

- 최초 검색 시, 사용자 위치 기반으로 반경 내 병·의원 검색. 다른 지역을 

검색하고자 할 경우, 시/군/구 설정 후 반경 등을 통한 검색

시/군/구, 반경, 정렬 설정 검색

의료기관 종별, 진료과목, 진료일 등을 통한 검색

현재시간을 기준으로 현재운영기관 검색

* 진료 병·의원 정보는 관할보건소에서 제출한 자료로 진료시간이 다른 경우,

        해당 지역 보건소에 문의

병·의원, 약국*명 직접 입력 검색 

      * 약국정보는 응급의료포털에 등록된 기존 정보이므로 방문 전 연락 필요

병·의원과 약국* 정보 선택 검색 
      * 약국정보는 응급의료포털에 등록된 기존 정보이므로 방문 전 연락 필요


